
Kundeninformation zur Erfüllung der  
gesetzlichen Informationspflicht gemäß § 15 VersVermV 

‐ Erstinformation (Stand: 12.2018) ‐ 

1. Firma und Anschrift:

ACIO Premiumvorsorge GmbH 
Ritterplan 5   |   37073 Göttingen  
Tel.: 0551 900 378 50   |   Fax: 0551 900 378 90   |   E‐Mail: info@acio.de   |   Internet: www.acio.de 
Amtsgericht Göttingen HR B 201785 | UST Ident Nr.: DE 249689717 

2. Geschäftsführer:

Jens Rusteberg    |    Thomas Hofstetter 

3. Status des Vermittlers nach der Gewerbeordnung, Meldung und Registrierung:

ACIO Premiumvorsorge GmbH ist als Versicherungsmakler tätig. Zulassung gemäß § 34d Gewerbe‐
ordnung durch die Gewerbeaufsicht der Stadt Göttingen, Hiroshimaplatz 1‐4, 37083 Göttingen. 
Zuständiges Register: IHK Hannover GmbH, Schiffgraben 49, 30175 Hannover 
Vermittlerregisternummer: D‐OG22‐PMDJT‐39.  

4. Beratung und Vergütung:

Es wird eine Beratung über den gewünschten Versicherungsschutz vor einer Vertragsvermittlung oder 
dem Abschluss eines Versicherungsvertrages angeboten. Ob der Kunde diese gewünscht und erhalten 
hatte, ergibt sich aus der Beratungsdokumentation oder einer Beratungsverzichtserklärung des Kunden.  

ACIO Premiumvorsorge GmbH erhält für die erfolgreiche Vermittlung eines Versicherungsvertrages eine 
Provision vom Produktanbieter. Diese Provision ist somit nicht separat vom Kunden an ACIO 
Premiumvorsorge GmbH zu bezahlen, sondern bereits in der Versicherungsprämie enthalten. Weitere 
Vergütungen erhält ACIO Premiumvorsorge GmbH im Zusammenhang mit der Vermittlung nicht. 

5. Gemeinsame Registerstelle nach § 11 a Abs. 1 GewO:

DIHK | Deutsche Industrie‐ und Handelskammer  
Breite Straße 29  |  10178 Berlin  
Tel.: 0180 6005850  (20 Cent/Min aus dem deutschen Festnetz, höchstens 60 Cent/Minute aus Mobilfunknetzen) 
www.vermittlerregister.info 

6. Beteiligungen an Versicherungsunternehmen:

ACIO Premiumvorsorge GmbH hält keine Beteiligungen an Stimmrechten oder dem Kapital von 
Versicherungsunternehmen. Es gibt keine Beteiligungen von Versicherungsunternehmen an den 
Stimmrechten oder dem Kapital der ACIO Premiumvorsorge GmbH. 

7. Schlichtungsstellen für außergerichtliche Streitbeilegung:

Versicherungsombudsmann e.V.   |  Postfach 08 06 32  |  10006 Berlin 
Tel.: 0800 3696000 (kostenfrei aus dem deutschen Festnetz)   |  www.versicherungsombudsmann.de 

Ombudsmann private Kranken‐ und Pflegeversicherung    |   Postfach 06 02 22  |  10052 Berlin  
Tel.: 0800 2550444 (kostenfrei aus dem deutschen Festnetz)    |   www.pkv‐ombudsmann.de 

Online‐Streitbeteiligung via EU  |   https://webgate.ec.europa.eu/odr 
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